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 Séance du 30 avril 2009 tenue au Centre administratif 
 
 
IMPLANTATION DU CSSS 
Gestion prévisionnelle de la main-d’oeuvre 
En 2008-2009, nous avons embauché 906 nouveaux employés. Il s’agit d’un accroissement de 
près de 8 % des embauches comparativement à 2007-2008.  
 
Le taux de roulement de 2008-2009, soit 10,84 %, est inférieur à celui de 2007-2008 qui était 
de 11,7 %. Pour 2008-2009, 55 % du personnel quittant, volontairement ou non, ont moins de 
deux années d’ancienneté. 
 
AFFAIRES MÉDICALES 
Nominations et démission 
Sur recommandation du comité exécutif du conseil des médecins, dentistes et pharmaciens du 
CSSS de Laval, le conseil d’administration a approuvé le renouvellement des privilèges de 108 
médecins oeuvrant au sein des départements suivants : médecine générale et spécialisée, 
pédiatrie, urgence et chirurgie. Le conseil d’administration a également entériné l’octroi de 
privilèges à dix nouveaux médecins et la démission d’un médecin. 
 
Le conseil a accepté la recommandation du CMDP de nomination des chefs de services 
d’endocrinologie, de gastro-entérologie et de médecine interne. 
 
AFFAIRES CLINIQUES 
Recherche en soins de première ligne 
L’équipe de recherche en soins de première ligne a déposé son rapport annuel 2008. Composée 
de cinq chercheures, l’équipe a participé à  24 projets de recherche durant l’année dont les 
budgets totalisent 15,2 M $. 
 
Bilan sur le régime d’examen des plaintes et à la qualité des services 2008-2009 
La commissaire aux plaintes  a déposé son rapport annuel. Pour la troisième année 
consécutive, le nombre de plaintes a diminué de 10 %, alors que les demandes d’assistance ont 
augmenté. Les 342 plaintes ont été conclues durant l’exercice, dont 248 traitées par le 
commissaire local et 94 par les médecins examinateurs. Le nombre de plaintes a diminué à 
l’Hôpital et en centres d’hébergement, mais a augmenté en CLSC. Cette dernière 
augmentation est due au réaménagement des services à domicile l’été dernier. 
  
Entente sur les services en santé mentale 
Le conseil a autorisé le directeur général à signer l’entente de service avec l’Agence de Laval 
et l’Agence de Montréal 
 
Comité de vigilance 
Le directeur général a déposé le compte rendu de la réunion tenue le 10 mars 2009. 
 
AFFAIRES FINANCIÈRES 
Comité de vérification 
Le président du comité a déposé le compte rendu de la réunion tenue le 18 mars 2009. 
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Situation financière à la période se terminant le 28 février 2009 (période 12)  
Le CSSS de Laval montre un déficit de l’ordre de 285 167 $ à la période 12, mais prévoit 
terminer l’année en équilibre budgétaire. 
 
AFFAIRES ADMINISTRATIVES 
Déshumidification de l’air des corridors (phase 2) au CH de La Pinière 
Le conseil a approuvé l’octroi du contrat de 594 500 $ à C3 Construction inc. 
 
Projets de rénovations fonctionnelles mineures 
Le conseil d’administration a résolu à l’unanimité d’accepter la liste des projets de rénovations 
mineures, dont 1,7 M $ en centres d’hébergement et 2 M $ hors centres d’hébergement.   
 
Plan de conservation et de fonctionnalité immobilières 
Le conseil d’administration a approuvé, pour l’année 2008-2009, l’ajout de projets de maintien 
des actifs, faisant passer le total des fonds alloués à 4,2 M $ et, pour l’année 2009-2010, un 
plan de 3,8 M $. 
 
Démission au conseil d’administration 
Le conseil d’administration a accepté à regret la démission de M. Ronald Daigle, représentant 
du Comité des usagers et a souligné la contribution de grande qualité de M. Daigle au comité 
des usagers et au conseil d’administration. 
 
Comité des usagers 
Le directeur général a déposé le compte rendu de la réunion du comité des usagers du 4 mars 
2009. 
 
  

      
 
Les documents du conseil d’administration sont disponibles sur demande. Le CA est une 
publication du Service des communications du Centre de santé et de services sociaux de Laval. 
 
 
 
 PROCHAINE RENCONTRE 

Le jeudi 28 mai 2009, 19 heures 
Salle S-304 du Centre administratif 


